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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH CA MAU Dac 1ap - Ty do - Hanh phic
sé: 417 /Qp-UBND Ca Mau, ngay3| thing 04 ném 2020
QUYET PINH

Ban hanh Ké hoach tuyén truyén cong tac cai cach thi tuc hanh chinh
va kiém soat tha tuc hanh chinh nam 2020 trén dia ban tinh Ca Mau

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH

Cén clr Luat Té chirc chinh quyén dia phuong nam 2015; |
Can ct Quyét dinh sb 225/QD-TTg ngay 04/02/2016 cta Thu tuong Chinh
pht phé duyét Ké hoach cai cach hanh chinh nha nudéc giai doan 2016 - 2020;

Can cu Quyét dinh sé 3490/QD-BNV ngay 10 thang 10 nam 2016 cua B
truong Bo Noi vu vé viéc phe duyét Dé an “Tang cudng cdng tac thong tin, tuyen :
truyén cai cach hanh chinh giai doan 2016 - 2020”;

Cén cir Quydt dinh s6 2373/QB-UBND ngay 31/12/2019 ctia Cht tich Uy ban
nhén dan tinh ban hanh K€ hoach cai cach hanh chinh nam 2020 cia tinh Ca Mau;

Theo d@ nghi ciia Chanh Vin phong Uy ban nhén dén tinh,
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hianh kém theo Quyét dinh ndy K& hoach tuyén truyén cong tac ci
cach thu tuc hanh chinh va kiém soat thil tuc hanh chinh nam 2020 trén dia ban tinh
Ca Mau.

Piéu 2. Quyét dinh ndy c6 hidu thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh; Thu truong cac sd, ban,
nganh tinh va Chu tich Uy ban nhén dan céc huyén, thanh pho Ca Mau va céc t6
chttc, ca nhan cd lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin: KT. CHU TICH
- Nhu Diéu 3; A i
- Vin phong Chinh phu (b/c); _ PHO CHU TICH

- Bo Noi vu (b/c);

- Cuc KS TTHC, VP Chinh pht (b/c);
- Thuong truc Tinh uy (b/c);

- Thuong truc HDND tinh (b/c);

- CT, PCT UBND tinh;

- Pai PTTH; Bao CM; Bao ADM,;

- Céng TTPT; TTGQTTHC (VIC);

- KG-CCHC (Cho) (VIC);

- Luu: VT, M.A20/2.

Tran Hong Quan



UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH CA MAU Boe lap - Tw do - Hanh phiic

KE HOACH
Tuyén truyén cdng tic cii cich thi tuc hanh chinh
va kiém soat thii tuc hanh chinh nim 2020 cia tinh Ca Mau
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 11 /OD-UBND ngay 3/ /04/2020
cua Chu tich UBND tinh Ca Mau)

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tiép tuc ning cao nhén thire, trach nhiém cua céc cap, cac nganh can b,
" cdng chirc, vién chirc va nhan dan vé cong tac cai cach tha tuc hanh chinh va kiém
soat thu tuc hanh chinh (cong tdc cai cach hanh chinh), xem day 14 nhiém vu dot
pha, tap trung d6i méi phuong thirc chi dao, quan Iy, diéu hanh cua chinh quyén
cac céap; phat huy dén chu, ting cuong ky luat, ky cuong tao thuén lgi cho Nhéan
dan, doanh nghiép va nha d4u tu trong cac linh vuc cia doi sdng x3 hoi, gép phan
Vao tién trinh phét trlen va hoi nhap.

- Nang cao tinh chuyén nghiép, tinh than, thai do phuc vu, van héa giao
tiép; chat luong, hiéu qua gidi quyét céng viéc cta can bd, cong chiic, vién »
chirc; dam bao quyen gidm st ctia Nhan dén, doanh nghiép di véi trach nhiém
clia co quan giai quyét thi tuc hanh chinh; gép phan nang cao sy hai long cua
Nhén dén, doanh nghiép b1 véi sy phuc vu cia cac co quan hanh chinh nha nuéc
trén dia ban tinh; déng thoi ning cao nhan thirc trong cong dbéng doanh nghiép,
trong Nhan dan dé ciing chung tay trong xay dung nén hanh chinh minh bach, cong

khai, hién dai trén dia ban tinh.

- Tuyén truyén v& hiéu qua, phuong thirc hoat dong, gidi quyét cac tha tuc
hanh chinh (TTHC) ¢ Tr ung tdm Giai quyet thu tuc hanh chinh tinh va B phan
Tlep nhén va Tra két qua cép huyén, cip x3; cc ndi dung ve cdng khai, minh bach;
day manh tuyén truyen stt dung céc dich vu cong truc tuyen mirc d6 3, 4 dé Nhan
dan va doanh nghiép biét, tiép can, sir dung.

- Phat huy vai tro cua cac co quan truyén thong, béo chi trong viéc tuyén
truyén rong rdi vé vai trd quan trong clia cdng tac cai cach hanh chinh (CCHO);
phat hién, phan anh chinh xac, kip thoi nhitng mét tich cuc hodc chua hiéu qua ctia
tb chtrc va c4 nhén trong viée thuc hién nhiém vu céng tac CCHC.

2. Yéu clu

- Tuyén truyén déy du cac ndi dung va két qué thuc hién theo Ké hoach CCHC
nam 2020 cta tinh, huyén, xa.

- Tuyén truyén phai gén véi 16 trinh, muc tiéu nhiém vu céng tic CCHC cta
nam 2020; dong thdi, phai thuc hién ddy dd, thudong xuyén, phi hop véi tinh chét,
dic diém va nhiém vu cla timg co quan, don vi.




- Tang cuong cong tac tuyén truyén; dbi méi noi dung va hinh thtc ‘tuyén
truyén; két hop tuyén truvén cong tac CCHC lbng ghep quan triét , phé bién céc
chu truong, chinh sich cuia bang, phap luét ciia Nha nudce ve d6i méi hé thono
chinh tri & dia phuong, gop phéan nang cao dén tri, thic day phaét trién kinh t - xa

hé1, ddm bao qudc phong - an ninh.
II. NQI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN

1. Tang cuong tuyén truyen cong tac cdi cach hanh chinh tai co quan,
don vi bang nhi¢u hinh thirc phu hop

- Thoi gian thuc hién: Thudng xuyén trong nam.

- Co quan thyc hién: Cac sd, ban, nganh tinh, co quan Trung uong déng trén
dia ban tinh; UBND céc huyén, thanh phb Ca Mau; UBND céc x4, phudng, thi trin.

- Noi dung, hinh thtec:

+ Tuyén truyen pho bién sau rong vé tam quan trong, y nghia, muc tién va
tdc ddng clia cai cach hanh chinh dén phét trién kinh té - x& hoi cua tinh; céc quan
d1em duong 16 cua Dang, chinh sdch phap ludt cla Nha nude vé cong tac CCHC
gan vai tuyén truyen Dai héi Pang cac cap.

+ Vai trd, tréch nhiém ctia cac cip ty dang, ngudi ding dau co quan, don vi
ddi v6i viée trién khai thuc hién cong tac CCHC, dic biét la dién dan “Dan hoi -
Lanh dao co quan nha nuéc trd 16i” truc tiép trén Dai Phét thanh - ‘Truyén hinh Ca

- Mau; quyen nghia vu va trach nhiém ctia Nhén dén, doanh nghlep trong viéc tham

gia, giam sat tién trinh CCHC.
2. Cong khai, minh bach diy di cac quyét dinh cong bd thi tuc hanh

.chmh cac vin ban quy pham phap luit thudc linh vue quan ly ciia co quan

hanh chinh nha nwéc
- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nim.

- Co quan thuc hién: Céc sé, ban, nganh tinh, co quan Trung wong déng trén
dia ban tinh; UBND céc huyén, thanh ph Ca Mau; UBND céc x4, phuong, thi trén.

- N6i dung, hinh thirc:

+ Thuong xuyén ra soat, cap nhat 100% thi tuc hanh chinh dugc Chu tich
UBND tinh cong bd, céc van ban quy pham phdp luét méi ban hanh hoéc stra d6i,
bb sung 1én Céng Dich vy cong qubc gia, Cng Dijch vy cong va Hé théng thong
tin mot cira dién tir tinh, Cong, Trang Thong tin dién tir cia céc co quan, don vi.

+ Niém yét cong khai, minh bach day da, rd rang, dé tiép cn céc quy dinh,
thii tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét cia co quan, duon vi minh tai Bo
phén Tiép nhan va Tra két qua.

+ Tiép tuc théng tin, tuyén truyén dia chi, s& dién thoai “dudng day nong”
tiép nhan thong tin phan 4nh, kién nghi vé céng tac CCHC; théng tin, huéng dan,
truy cép veé thu tuc hanh chinh qua mang internet, zalo; cach thuc phan énh, kién
nghi vé quy dinh hanh chinh theo Quyét dinh sé 55/2018/QD-UBND ngay
28/12/2018 cua UBND tinh Ca Mau.
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3. Vé to chirc va hoat dfng ctia b6 may hanh chinh nha nuée
- Thoi gian thuc hién: Thudng xuyén trong nam.
- Co quan thuc hién: S& Néi vu.

- Co quan phéi hop: Céc so, ban, nganh tinh; UBND céc huyén, thanh ph
Ca Mau; UBND céc x3, phudng, thi trin.

- N6i dung, hinh thie:

+ Théng tin, tuyén truyén vé viéc sip Xép, sap nhap ap, khom theo Thoéng tu
sb 14/2018/TT-BNV ngay 03/12/2018 cta B¢ truong Bo Noi vu sira doi, bd sung
mot sb didu cua thong tu sb 04/2012/TT-BNV ngay 31/8/2012 ctia B6 trudng Bo
Noi vu hudng dan vé té chirc va hoat dong cua thén, t6 dan phd.

T Thong tm tuyén tluyen vé tinh hinh, két qué trién khai céc quy dinh cua
phap ludt vé quan ly, tuyén dung, st dung, cong tac dao tao, bdi dudng, luén
chuyén, diéu ddng, cac chinh sach dbi véi can b, cdng chuc, vién chirc; y thirc tb
chire, ky ludt, dao duc trong thuc thi cong vu cia cong chitc, vién chire va trach
nhiém ngudi dimg dau cic co quan, don vi trong céng tac CCHC.

4. Xay dung cac chuyén trang, chuyén muc vé cong tac cai cach hanh
‘chinh trén céc phuong tién thong tin dai chiing gom Dai Phat thanh - Truyén
hinh Ca Mau, Bio Ca Mau, B4o anh Dit Miii, Cong Thong tin dién ti tinh va
Dai Truyen thanh cac huyén, thanh pho Ca Mau

4.1. Dién dan “Ddn hdi - Lénh dao co quan nha mede tré 167 true tzep tren B
Daz Phdt thanh - Truyén hinh Ca Mau

- Thoi gian thue hién: Pinh ky 01/théng, thcn lugng 30 phit vao thm dlem‘ |
c6 nhiéu ngudi theo doi. . _

- Co quan thuc hién: Dai Phét thanh - Truyén hinh Ca Mau

- Co quan phdi hop: Céc sd, ban, nganh tinh; UBND céc huyén, thanh ph
Ca Mau va cé4c co quan, don vi c6 lién quan.

- N61 dung, hinh thaec:

+ Tiép tuc tuyén truyén, phd bién Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh,
nha nude giai doan 2011 - 2020 ban hanh tai Nghi quyét sb 30¢/NQ-CP ngay
08/11/2011 cua Chinh phu; Quyet dinh s6 225/QD- -TTg ngay 04/02/2016 ctia Thu
tudng Chinh phu phé duyét Ké hoach cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2016
- 2020; Ke hoach céi cach hanh chinh giai doan 2016 - 2020 ctia tinh Ca Mau; Ké
hoach so 01/KH-UBND ngay 02/01/2020 cua Chu tich UBND tinh thyuc hién Nghi
quyét s6 01/NQ-CP, Nghi quyét sb 02/NQ-CP cta Chinh pht, Nghi quyet O
27/NQ-HBND cuta Hbi dong nhén dan tinh vé Ke hoach phat trién kinh té - xa hoi
va du toan ngén sich nha nuéc nim 2020; vé cai thién moi treong kinh doanh,
ning cao ning luc canh tranh nim 2020; K& hoach cai cach hanh chinh nim 2020
cia tinh Ca Mau, dic biét 1a dién dan “Dan héi - Lanh dao co quan nha nudc tra
18 truc tiép trén Dai Phat thanh - Truyén hinh Ca Mau.




+ Céc quy dinh vé quyén, nghia vu, trich nhiém, dao dirc ctia can bo, cong
chirc, vién chire trong thyc thi cdng vy, gin véi ky luat, ky cuong qlﬂaf 1a trong gidi
quyét cac cong viéc lién quan den Nhan dan, doanh nghiép; quy tic ung xu, van
héa giao tiép, tac phong, thai d¢6 phuc vu Nhan dan.

+ Tuyén truyén, biéu duong cac md hinh, cic tap thé, ca nhén dién hinh tién
tién trong thyuc hién CCHC, phan anh nhiing han ché, yéu kém trong thuc thi cong
vu cua cén bg, cong chirc, vién chirc.

4.2. Chuyén trang cdi cdch hanh chinh trén Bdo Ca Mau, Bdo dnh Ddt Miii

- Thoi gian thuce hién: 01 k}‘//tua‘”m/trang chuyén muc.

- Co quan thyc hién: Bdo Ca Mau, Béo anh DAt Miii

- Co quan phbi hop: Van phong UBND tinh, S& Thong tin va Truyén théng,
S& Tu phdp va céc co quan, don vi ¢6 lién quan.

- N§i dung, hinh thtic: Tuyén truyén céc nhiém vu cong tac CCHC, trong do,
tap trung vao cac ndi dung sau:

+ Tinh hinh trién khai va két qua thuc hién Chi sé tinh minh bach va tiép cén
théng tin, Chi s6 do ludng su hai Iong cua nguoi dan, to chirc ddi véi su phuc vu
clia co quan hanh chinh nha nuéc; két qua dat duge va nhiing han ché, yéu kém
- trong thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh ctia cac sé, ban, nganh tinh; UBND
céc huyén, thanh ph6 Ca Mau; UBND céc x4, phuong, thi tran.

| -+ Tinh hinh trién khai don gian hoa thii tuc hanh chinh; cong b6 cong khal,

mlnh bach tit ca cac thu tuc hanh chinh tai cdc co quan, don vi; cac quy dinh vé
thd tuc hanh chinh trong giai quyet cong viéc gifta co' quan hanh chinh nha nuéc
v6i Nhan dan, doanh nghiép trén tt ca cac linh vuc, dic biét 13 cac knau, cac thi
tuc trung gian trudc khi hoan thanh bg thu tuc hanh chinh trén céc linh vuc: Dat
dai, lao ddng, thuong binh va x4 hdi,..

+ Tiép tuc duy tr1 ning cao chat lugng cac chuyén trang, chuyén muc ve
hoat dong CCHC de tiép nhén va dang tai y kién ctia Nhan dén, doanh nghiép vé
cong tac CCHC; viét bai tuyén truyén vé dién dan “Dan héi - Lanh dao co quan
nha nuéc tra 16i” truc tiép trén Dai Phét thanh - Tluyen hinh Ca Mau. Péng thoi,
601 méi ndi dung, ning cao chit luong tuyén truyén ctia ban tin cai cach hanh
chinh trén céc chuyén trang, chuyén muc.

4.3. Tuyén truyén trén Dai Truyén thanh céc huyén, thanh phé Ca Mau
- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam.

- Co quan cht tri: S& Thong tin va Truyén théng.

- Co quan thye hién: Dai Truyén thanh céc huyén, thanh phd Ca Mau.
- Co quan phdi hgp: UBND cac huyén, thanh phé Ca Mau.

- No61 dung, hinh thuc:

+ Théng tin, phd bién vé K& hoach cai cach hanh chinh nim 2020 cua tinh,
cta dia phuong; tinh hinh va két qua thuc hién cong tdc CCHC trén dia ban huyén,
thanh phd; tinh hinh trién khai thure hién Céng Dich vu cong Quéc gia, Cong Dich
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vu cong va Hé théng thong tin mot cira dién tu tinh; tuyén truyén nang cao hiéu
biét vé& trach nhiém cia can bg, cong chire, vién chirc trong viéc giai quyét cac thi
tuc hanh chinh i v&i Nhan dén, doanh nghiép; quyén, nghla vu va trach nhiém
ctia Nhan dén trong viéc tham gia va giam sat tién trinh cai cach hanh chinh.

+ Tuyén truyén thong qua chuong trinh d6i thoai déi véi Nhan déan va doanh
nghiép vé thu tuc hanh chinh, giai quyet thi tuc hanh chinh; tuyén truyén thong
qua cudc hoi, hop & co quan, don vi, & ap, khom,..

4.4. Tuyén truyén trén Céong T hong tin dzen t tinh

- Thoi gian thyc hién: Thuong xuyén trong nam.

- Co quan cht tri: Véan phong UBND tinh.

- Co quan thyc hién: Céng Théng tin dién tit tinh Ca Mau.

- Noi dung, hinh thirc: Tang cudng céc tin bai vé cac vin ban chi dao, didu
hanh ctia tinh trién khai thuc hién cong tdc CCHC trén dia ban tinh; céc quan dlem
chu trurong cua Déang, chinh séch phap luét cia Nha nude vé CCHC; tuyén truyén
nang cao hleu biét ctia Nhan dan Ve co ché mét cura, mot cua lién thong, dich vu
cong truc tuyén dang duoc trién khai; viéc img dung cdng ngh¢ thong tin vao hoat
ddng clia cac co quan hanh chinh nha nuée; két qua thuc hién cong tac CCHC trén
dia ban tinh; cdc mé hinh; dién hinh guong nguoi tot viée tot; tiép nhén, phan hoi

y kién, kién nghj cia Nhan dan, doanh nghiép v& cic quy dinh lién quan dén
CCHC.

5. Pobi thoai v6i ca nhin, to chirc vé thi tuc hanh ahmh gidi quyét thi
‘tuc hanh chinh

- Thoi gian thuc hién: Dinh ky 06 thang/l

- Co quan chu tri: UBND céc huyén, thanh phé Ca Mau UBND céc x4,
phuong, thi trdn.

- Co quan phdi hop: Vin phong UBND tinh, Dai Phat thanh - Truyén hinh
Ca Mau, Bio Ca Mau, Bao 4nh D4t Miii va céc co quan, don vi ¢6 lién quan.

- Noi dung, hinh thirc:

+ Tiép tuc thong tin, tuyén truyén, giai thich nhing chd truong, duong 16
ctia Dang, chinh sich phdp lut cia nha nudc vé cong tic CCHC cho Nhan dan,
doanh nghiép biét.

+ Thong tin, tuyén truyén nang cao hiéu biét vé trach nhiém clia can bd,
cong chire, vién chuc trong vige giai quyét céc tha ‘tuc hanh chinh d6i véi Nhan
dan; quyen nghia vu va trach nhiém clia ca nhan, t6 chiic trong viéc tham gia va
giam sat tién trinh CCHC.

6. Cac ndi dung tuyén truyén khac

- S¢ Tu phap Chu tri, phdi hop véi Van phong UBND tinh, S& Noi vu, S&
Thong tin va Truyen théng va cac co quan, don vi ¢6 lién quan long ghép céc ndi dung
tuyén truyén cta Ké hoach nay voi cac hoat dong ciia Hoi dbng Phéi hop phd bién gido
duc phép lugt tinh, clia cic cap, nganh va tai liéu hd trg phap Iy doanh nghiép.




- S& Théng tin va Truyen thdng chi tri, phoi hop véi Tinh Poan va céc co
quan, don vi ¢6 lién quan t6 chirc Hoi thi tmg dung cdng nghé thdng tin nang cao
hiéu qua cong tac CCHC.

- S& Ndi vy ch tri, phéi hop véi Tlucmg Chinh tri tinh Ca Mau, S& Tu phap
va cac co quan, don vi c6 lién quan dua ndi dung, nhiém vu coéng tac CCHC vao
chuong trinh giang day céc 16p tép huén, b01 dudng can b9, cong chirc, vién chic;
16ng ghép vao trong céc hdi nghi tuyén truyén, phd bién, gido duc phép luat.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Céc s&, ban, nganh tinh; Uy ban nhin dan cic huyén, thanh phé
Ca Mau

- Can ctr ndi dung Ké hoach nay va bém sat tinh hinh, két qua thuc hi¢n
nhiém vy céi cdch thu tuc hanh chinh va kiém soét tha tuc hanh chinh cla co quan,
don vi minh dé chd dong xay dung ké hoach tuyén truyén, chi dao trién khai trong'
pham vi céc co quan, don vi, dia phuong minh. Thoi gian hoan thanh, bao céo Uy
ban nhén dan tinh (qua Vin phong Uy ban nhdn dén tinh) trong quy I ndm 2020.

- Co quan chu tri dugc phan cong theo Ke hoach nay c6 trach klem tra, giam
sat tién do va thuc hién tét cong tac tuyén truyén dam bao ddi méi vé ndi dung va
hinh thie.

- Té chuc so két, tong két, danh gia cong tac tuyén truyén vé cong tac
CCHC tai co quan, don vi.

2. Vin phong Uy ban nhin dén tinh

- Theo d&i, kiém tra, d6n ddc cac co quan, don vi xy dung va td chirc thuc
hién ké hoach diing theo quy dinh. Ddng thoi, t chuc danh gia két qua thuc hién
tai cdc co quan, don vi & kip thoi tham muu, d& xudt Ch tich Uy ban nhén dan
tinh xem xét chi dao.

- Chi dao Trung tim Giai quyét thi tuc hanh chinh tinh phéi hop véi céc s6,
ban, nganh lién quan va Céng Thoéng tin dién tir tinh diy manh cong tac thong tin,
tuyén truyen hd tro ca nhén, td chirc trong viéc khai thac thong tin vé thi tuc hanh

chinh, nop hd so tryc tuyén trén Céng Dich vu cong Qudc gia, Cong Dich vu cong
va Hé thong thong tin mot cira dién tir tinh.

- Long ghép viée kiém tra cdng tac thong tin, tuyén truyén vé cai cach thu
tuc hanh chinh va kiém so4t thit tuc hanh chinh vao viéc kiém tra cong tdc CCHC.

- Py manh viéc ph01 hop tuyén truyén trong noi bd co quan va Nhén dan ve
cac nhiém vu, giai phap cai tién va néng cao cac Chi s cai cach hanh chinh, Chi s8
do luong su hai 1ong cua nguoi dan, t6 chirc ddi véi sy phuc vu cta co quan hanh
chinh nha nudc cap tinh va Chi sé ning luc canh tranh cda tinh.

- Phéi hop v6i S& Thong tin va Truyén théng va céc co quan, don vi ¢6 lién
quan cung cdp thong tin kip thoi, chinh xc ve cong tic CCHC cho céc co quan
Béo, Pai dé diy manh c6ng tac thong tin, tuyén truyén vé cong tdc CCHC.




3. S& Thong tin va Truyén thong
- Cha til, phéi hop v6i Van phong UBND tinh va céc co quan, don vi ¢6 lién
quan kiém tra, dén déc viée tiép nhén, xu ly hé so truc tuyén muc dé 3, mic do 4

va ¢ ké hoach tuyén truyén cu thé ¢é khuyén khich Nhan déan, doanh nghiép tham
gia thuc hién.

- Phéi hop va chi dao cac co quan béo chi tuyén truyén cong tic CCHC theo
su chi dao ctia UBND tinh; thuc hién cong tac gidm sat, danh gid nhing két qua
dat dugc trén linh vuc thong tin va truyén thong.

- Chu tri, phdi hop véi cic co quan, don vi c¢6 lién quan diy manh tuyén
truyen viéc Ung dung cong nghé thong tin Vao hoat d6éng cla céc co quan hanh
chinh nha nudc trén dia ban tinh; tinh hinh trién khai thuc hién cung cép dich vu
cong tryuc tuyen trén Cong Dich vu c6ng Quoc gia, Cong Dich vu cong va Hé
thong théng tin mot ctra dién ti tinh; viéc t1ep nhan va tra két qua qua dich vu buu
chinh céng ich.

4. S¢ Tu phap

- Ting cudng tuyén truyén vé ci cach thé ché, kiém tra, ra soat cong tac xdy
dung van ban quy pham phap luit.

- Long ghép viée tuyén truyén cong tic CCHC va cdng tac tuyén truyén phd
bién gido duc phap luat vé chu truong, chinh sach ctia Pang va phap ludt ciia Nha
nude cb lién quan vé cai cich 14p phép, cai cach tu phép.

- Phéi hop vdi céc co quan, don vi lién quan trién khai cdc noi dung duoc
phan cong tai ké hoach nay.

5.6 Ké hoach va Piu tw

- Chaq tri, ph01 hop cung cép thong tin vé co ché, chinh sach va két qua thuc
hién cong téc cai cach hanh chinh lién quan dén doanh nghiép, nha diu tu.

- Tlep tuc ddy manh cong tic tuyén truyén dén c4 nhén, to chirc, doanh
nghiép vé cac nhiém vy, giai phip cai tién va ning cao cac Chi sb ning lyc canh
tranh cAp tinh va Chi sé do luong su hai long cia nguoi dan, t6 chic dbi voi su
phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nudc cap tinh.

| - Phéi hop véi cac co quan, don vi lién quan trién khai céc ndi dung dugc
phén cong tai ké hoach nay.

5. Pai Phat thanh - Truyen hinh Ca Mau, Bao Ca Mau, B4ao anh
DAt Miii

- Chu dong xdy dyung chuong trinh, ké hoach cu thé dé tuyén truyén, gido
duc thudng xuyén, duéi nhiéu hinh thtc, td chic cac chién dich truyen thong rong
khap trong toan tinh. Khéng ngimg d6i méi noi dung tuyén truyén, ngin gon, dé
hleu phu hop tinh hinh thyc tién cta dia phuong,... nhim kip thoi thong tin, tuyén
truyén cac quan diém, duorng 16i ctia Pang, chu truong, chinh sach phap luit cua
Nha nudc vé cong tac cai cach hanh chinh.

- Xéy dung chuyen trang, chuyén muc, tdng cuodng tin, bai, phdng su tuyén
truyén vé cong tac cai cach hanh chinh.




6. Kinh phi thwce hién

- Kinh phi cho cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh duorc
bao dam tir ngén sich nha nude va cac ngudn tai trg hop phap khéc (néu co).

- Cac co quan, don vi c6 trach nhiém 1ap du toan kinh phi thuc hién nhiém
vu théng tin, tuyén truyen cai cach hanh chinh gii co quan Tai chinh cung cp
téng hop trinh cap c6 thdm quyén xem xét, quyét dinh theo phén cép quén ly ngan
sach nha nudc hién hanh.

Trén day la K& hoach tuyén truyén cong tac cai cach thu tuc hanh chinh va
kiém soat thu tuc hanh chinh nam 2020 cua Uy ban nhén dan tinh. Txong qua trinh
thuc hién, neu c6 khé khin, vuéng mic, d& nghi cac co quan, don vi bao céo, dé
Xuat giri vé Uy ban nhan dan tinh xem xét, chi dao (qua Vin phong Uy ban nhén
dén tinh dé tong hop).l.

KT, CHU TICH
PHO CHU TICH

Tran Hong Quin
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